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1. INTRODUÇÃO 
O processo de incentivo à 

transparência viabiliza meios para que os 

cidadãos passem a exercer o controle social, 

o qual se trata de acompanhar como o 

dinheiro público está sendo gasto e conferir 

se estão sendo alocados para as demandas 

sociais que lhes foram estabelecidas (Anjos 

& Bartoluzzio, 2016). 

Diante disso, este estudo tem como 

objetivo identificar o nível de conhecimento 

da população do município de Cortês/PE 

acerca da utilização dos Portais de 

Transparência. 

2. METODOLOGIA 
Pesquisa quantitativa, cuja análise foi 

por meio da estatística descritiva, sendo a 
obtenção desses dados a partir do emprego 
da técnica metodológica survey, e aplicada 

no município de Cortês/PE no formato 
virtual e presencial. 

O município possui 12.543 habitantes 
(IBGE, 2021). Para estabelecer a amostra, 
utilizou-se a ferramenta online NetQuest 

que estimou uma amostra mínima de 373 
respondentes para uma margem de erro de 

5% e um nível de confiança de 95%.  

3. RESULTADOS 
Inicialmente, realiza-se a análise do 

perfil dos respondentes. A maior parte dos 
desses foram do gênero feminino (53%). No 

que tange a faixa etária, 12,7% tinham 
idades entre 16 e 25 anos. A maioria possuía 

o ensino médio completo no momento, 
predominando a renda familiar de menos que 
1 salário mínimo (56,1%), emprego informal 

(32,5%), residindo no centro da cidade 
(68,3%).  

Na Tabela 1 identifica-se que 93,7% dos 
participantes afirmaram que nunca 
precisaram buscar informações acerca de 

gastos no setor público. Além disso, 72,8% 
dos afirmam não ter conhecimento algum 

sobre o portal e 92,4% nunca fez acesso. 

Destaca-se ainda que 80,5% dos 
participantes não sabem quais informações 

constam nesses portais. Sobre a lei que 
determina a transparência da prefeitura seja 
transparência, 80,5% afirmaram 

desconhecer, mas 63,5% alegaram saber 
que gastos públicos podem ser 

acompanhados no formato online. 
Tabela 1 – Conhecimento acerca dos portais de 

transparência 

 
Fonte: Elaboração própria (2022). 

4. CONCLUSÃO 
Conclui-se que o conhecimento da 

população de Cortês/PE quanto aos portais 

de transparência carece de ser melhorado. 

Além disso, dos respondentes, nenhum 

havia tido a experiência de acessar ao portal 

e ao menos sabe quais informações constam 

no mesmo, mas no que tange a lei da 

transparência a população é ciente que o 

governo deve prestar informações dos 

ganhos e gastos realizados no município. 
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